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偽物が届くインターネット通販トラブルで偽物が届くインターネット通販トラブルで
“代引き配達”の利用が増加しています！“代引き配達”の利用が増加しています！

・消費者ホットライン（局番なし）　１８８（函館消費者センターまたは国民生活センターへ繋がります）
・北海道立消費生活センター　相談専用電話　０５０－７５０５－０９９９（平日９：００～１６：３０）
・長万部町産業振興課　☎２－２４５５

【連絡先】　◎困ったときは、まず、相談を！

消 費 者 相 談 啓 発

　“公式通販サイト”“正規品”と思って申し込んだはずが、届いた商品は「偽物」だったという相談が多く寄せられていま
す。“代引き配達”の場合、宅配業者に代金を支払って荷物を受け取り、開封して初めて商品を確認することができるため、
代金を支払う前に商品が「本物」か「偽物」かを確認することができません。
〇「偽物」が届く通販サイトの特徴
　◦販売価格が大幅に値引きされている。
　◦通販サイトに記載されている日本語の字体、文章表現がおかしい。
　◦�販売業者の名称（会社名）、住所、電話番号などの情報が通販サイトに表示されていない。表示されていても虚偽だっ

たり、無関係の情報である。
　◦通販サイトで支払方法が“代引き配達”しか選択できない。
　◦クレジットカード決済で注文したにも関わらず“代引き配達”に一方的に変更される。
　◦“代引き配達”の送り状で、「依頼人」が販売業者の名称（会社名、サイト名）とは異なっている。
〇“代引き配達”の注意点
　◦依頼人を確認し、依頼人に覚えがなければ受け取り拒否が可能です。
　◦家族が代理で受け取る場合は、受取人に確認してから代金を支払って受取るようにしましょう。
　◦代引き配達で宅配業者等に代金を支払った後は、宅配業者からの返金は困難です。

◎募集内容　水道ガスメータ検針員　若干名
◎業務内容　詳しい内容は面接時に説明します。
◎応募資格　普通自動車運転免許を有している方
◎選考方法　面接により決定
◎募集期限　随　時
※詳細等は左記までお気軽にお問い合わせください。山越郡長万部町字長万部３０１番地１

２０２３赤い羽根 ピンバッジ募金開始！２０２３赤い羽根 ピンバッジ募金開始！
　今回も５００円の募金で１個お渡しする募金活動となります。また、制作費を除いた分が長万部町（赤い羽
根）共同募金委員会の募金となり、そのうち約７０％が長万部町の福祉活動に役立てられますので、みなさま
のご協力よろしくお願いいたします。
■募金先（今回も長万部観光協会にご協力頂きました)
　①長万部町共同募金会（長万部町社会福祉協議会内）
　　長万部町字長万部413－1　福祉センター内（高砂町）
　　☎6－7711　FAX6－7722�
　　営業時間　月～金　8：30～17：15
　②長万部観光協会（長万部駅構内）
　　長万部町字長万部228－7
　　☎6－7331　FAX6－7332　営業時間　9：00～17：00
　③こころのたまりば（旧南栄町老人いこいの家）
　　営業時間　月～金　13：00～16：00

第10弾

●ピンバッジ　デザイン


