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消 費 者 相 談 窓 口

　年々、インターネットや携帯電話などの契約に関するトラブルが増加していることから電気通信事業法
が改正され、平成28年５月21日から施行されました。新たに事業者には、説明義務の充実、契約書面交付
を義務づけることや電気通信サービスの契約解除が可能になることなど、消費者保護を手厚くしたルール
になっています。
•消費者へのアドバイス
１．契約書面の交付形式、契約内容を確認しましょう。
２．電気通信サービスの契約に問題があったときは、早めに契約先の事業者へ申し出ましょう。
３．不安に思うことや、トラブルになった場合には消費生活窓口や交番へ相談しましょう。

何か困ったことがあった場合には長万部町役場産業振興課（☎２－２４５５）までご連絡ください。

携帯電話サービスの契約解除も可能に
改正電気通信事業法が施行

◎平成28年度（第２回）北海道警察官採用試験が実施されます。
　１　受付期間　　８月１日（月）～８月26日（金）　【電子申請〆切　８月24日（水）】
　２　受験資格
　　　　学　歴　　A区分　学校教育法による大学（短期大学を除く）等を卒業した方
　　　　　　　　　　　　　（平成29年３月卒業見込者を含む）
　　　　　　　　　B区分　A区分以外の方
　　　　年　齢　　昭和59年４月２日から平成11年４月１日までに生まれた方
　　　　　　　　　（平成29年４月１日現在で18歳以上33歳未満）　　※何れも男女別を問いません
　３　１次試験
　　⑴　試験日　　９月18日（日）
　　⑵　試験地　　札幌市・函館市等のほかに八雲町においても実施されます
　４　２次試験
　　⑴　試験日　　平成28年10月下旬から11月上旬を予定
　　⑵　試験日　　札幌市・函館市等の道内主要都市

こんにちは

八雲警察署です

北海道警察官募集北海道警察官募集北海道警察官募集

※近年、女性警察官の採用枠が拡大していますので、女性警察官を志す方も積極的にチャレンジして下さい。

（有料広告）


