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消 費 者 相 談 窓 口

架空請求
　「利用した覚えのない請求が届いたがどうしたらよいか」という架空請求に関する相談が多く寄せられています。
請求手段は、電子メール、ハガキ、封書等多様です。
　「運営業者様から債権譲渡を受けた」「通信会社様から委託を受けた」等債権譲渡
を受けたとする架空請求、存在しない法令や公的機関の名称を用いた架空請求、法
務大臣の許可を得た債権回収業者の名称を用いた架空請求、「信用情報機関へのブ
ラックリスト登録、さらに給料差し押さえという法的措置を取らざるを得ない」「裁
判所に申し立てた後、強制執行、近隣調査等をすることになる」等裁判手続をちら
つかせる架空請求もあり、請求内容によって様々なパターンがあります。

●長　万　部　交　番　　　☎2－2312	 	 ●警察相談専用電話　　　　♯9110
●消費者ホットライン（局番なし）188	 	 ●長万部町役場産業振興課　☎2－2455

相　談　電　話　番　号

　ハガキが届いても、決して相手に連絡せず、支払わずに無視してください。不安
を感じたり対処に困ったりした場合には、すぐに産業振興課又は（消費者ホットラ
イン１８８（いやや））に相談してください。

◎第１回北海道警察官採用試験日程等
◆　採用予定人員

男性Ａ区分125名程度、女性Ａ区分35名程度
男性Ｂ区分40名程度、女性Ｂ区分10名程度

（※B区分：学校教育法による高等学校に在学
中の方を除く）

◆　受付期間

　　３月１日（木）から４月23日（月）

◆　第１次試験日　５月20日（日）
　※　第１次試験は八雲警察署内で受験できます。

◆　第２次試験日　６月下旬～７月上旬
※お問い合わせは「八雲警察署」まで24時間受

け付けています。

◆　お問い合わせ先

　　八雲警察署警務課　☎（0137）64－2110

やりがいのある仕事！　様々な知識、資格が役に立つ！　仕事もプライベートも充実！
そんな仕事はここにある。北海道警察官を目指してみませんか。


