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　近年、ネットバンキングに係る不正送金事案やオンラ

インショップ詐欺等、国民生活　を脅かすサイバー犯罪

の危険性が社会全体で大きく取り上げられています。

　サイバー犯罪の被害に遭わないように次の対策を実施

しましょう。

　・パソコンやスマートフォンにはウイルス対策ソフト
をインストールする

　・パソコンの基本ソフト（ＯＳ）やウイルス対策ソフト
は常に最新の状態にしておく

　・身に覚えのない添付ファイルやＵＲＬはクリックし
ない

　・不必要なプログラムや、信頼のおけないサイトから
プログラムをダウンロードしない

　・ＩＤやパスワードは自分自身でしっかり管理し、他

人に教えない、盗まれない

　・オンラインショップでの買い物では、そのサイトが
本物かどうかよく確認する

　・ネットバンキングでは、ワンタイムパスワード等の
セキュリティシステムを利用し、いつもと違う手順

でＩＤやパスワードの入力を求められた時は、決し

て入力せず、電話を使って取引銀行に問合せをする

　情報セキュリティは、

一つの対策を講じれば大

丈夫というわけではあり

ません。

　複数の対策を併用して

インターネットを利用し

ましょう。

サイバー空間の脅威に対する社会全体の対処能力の強化
～ネットの影に潜むサイバー犯罪　あなたを守るサイバーセキュリティ～

悪質商法等による被害、不適切な表示に関するトラブル、製品やサービスなどに
よる危険や被害などについて相談したいときは「消費者ホットライン＝局番なし
の『188』」をご利用ください。（ 嫌や！ 　泣き寝入り！！）

イヤヤ（188）

※不審な電話がきたら長万部交番（2－2312）又は
長万部町役場産業振興課（2－2455）までご連絡ください。

　息子（孫）を名乗る者からの指示に従い、金融機関にお金を振り込みに行ったと
ころ、金融機関の職員から「何に必要なお金ですか。」と聞かれた場合の対応で、
正しいのはどれでしょう。（

　①いろいろ聞かれそうで面倒なので、別の金融機関に移動して、お金を振り込む。
　②「急いでいるから。」と言って、振り込みの手続きを急がせる。
　③息子に迷惑をかけないよう、「新築祝いです。」などと嘘を付いて、
　　振り込みの手続きをする。
　④息子（孫）から電話があり、急にお金が必要になったと説明する。

問　題 （札幌方面北警察署作成　振り込め詐欺等防止検定より）

答えは
23ページ
に掲載


