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（有料広告）

消 費 者 相 談 窓 口

ご家族･ご近所は大丈夫ですか？

次のような状況を見かけたら積極的に「声」をかけ相談を勧めてください。

皆さんの見守りが高齢者の消費者被害防止につながります。

こん
にち
は

八雲警察署です

ネットの影に潜むサイバー犯罪 あなたを守るサイバーセキュリティネットの影に潜むサイバー犯罪 あなたを守るサイバーセキュリティネットの影に潜むサイバー犯罪 あなたを守るサイバーセキュリティ

サイバー空間の脅威に対する社会全体の対処能力の強化

　近年、ネットバンキングに係る不正送金事案やオンラ

インショップ詐欺、不正プログラム「ランサムウェア」

の蔓延等国民生活を脅かすサイバー犯罪の危険性が社会

全体で大きく取り上げられています。

　サイバー犯罪の被害に遭わないように次の対策を実施

しましょう。

⃝パソコンやスマートフォンにはウイルス対策ソフトを

インストールする

⃝パソコンの基本ソフト（ＯＳ）やウイルス対策ソフト

は常に最新の状態にしておく

⃝身に覚えのない添付ファイルやＵＲＬはクリックしない

⃝不必要なプログラムや信頼のおけないサイトからプロ

グラムをダウンロードしない

⃝ＩＤやパスワードは自分自身でしっかり管理し、他人

に教えない、盗まれない

⃝オンラインショップでの買い物では、そのサイトが本

物かどうかよく確認する

⃝ネットバンキングでは、ワンタイムパスワード等のセ

キュリティシステムを利用し、いつもと違う手順でＩ

Ｄやパスワードの入力を求められた時は、決して入力

せず、電話を使って取引銀行に問合せをする

　情報セキュリティは、一つの対策を講じれば大丈夫と

いうわけではありません。

　複数の対策を併用してインターネットを利用しましょう。

～悪質業者が高齢者をねらっています！～

ご家族・ご近所の皆さん

•見慣れない人がよく出入りしている
　悪質な訪問販売の

　被害にあっている可能性があります。

　（リフォーム工事、ふとん類、健康食品など）

•無料で品物がもらえると出掛けていく
　催眠（SF）商法
　被害にあっている可能性があります。

•長く電話をしている
　　　電話を切れずに困っている
　悪質な電話勧誘販売の

　被害にあっている可能性があります。

　（健康食品、海産物など）

・お金に困っている様子が見られる
　利殖商法（もうかります詐欺）、
　オレオレ詐欺の

　被害にあっている可能性があります。
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