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消 費 者 相 談 窓 口

今こそ固定電話に防犯対策を！

・長万部町産業振興課　☎２－２４５５
・消費者ホットライン（局番なし）　☎188（函館消費者センターまたは国民生活センターへ繋がります）

相
談
先

「困ったな」と思ったら、まずはご相談を！「困ったな」と思ったら、まずはご相談を！

　北海道警察によると、今年の特殊詐欺被害は、警察官や役所職員、金融機関
職員等をかたり、キャッシュカードをだまし取る手口が多くみられます。特徴
として、65歳以上の高齢者が多いことと、訪問の前に固定電話にかかってく
ることがあげられます。犯人からの電話に出てしまうと、巧みな話術に聞き入
り、電話を受けた方の多くは冷静さを失い、騙されてしまいます。

～迷惑電話防止機能付電話機を利用しましょう！～
　・ 「この通話は防犯のために録音されます。」など、相手にメッセージを流すことができます。
　　（通話内容を自動で録音できます。）
　・ 着信中に「○○に気をつけてください。」など、注意を促すメッセージを流すことができます。
　・電話に出る前に、相手に先に名前を名乗ってもらうようメッセージを流すことができます。
　・警察や自治体から迷惑電話番号として情報提供された番号からの着信を拒否することができます。

「うちの祖父母（親）は大丈夫。」と思っていませんか？
詐欺の電話はある日突然かかってきます。

ここからつながる、未来のために

　１　運動期間
　　　11月13日（金）～11月22日（日）の10日間
　２　運動重点
　　　●高齢者の交通事故防止　　●スリップ事故の防止　　　●飲酒運転の根絶
　３　交通事故防止ポイント
　　⑴　ドライバーの皆さんへ
　　　●	右方からの横断歩行者や交差点とその付近での歩行者、自転車の動きに十分注意して、思いやりのあ

る運転をしましょう。
　　　●	早めに冬用タイヤに交換して、急な降雪や凍結路面に対応できるよう準備しましょう。
　　　●	日陰や橋の上、トンネルなどでは、路面が凍結している場合があるので、路面状況をよく確認して慎

重な運転をしましょう。
　　⑵　歩行者の皆さんへ
　　　●外出するときは、ドライバーから目立つように、明るい服装や反射材を身に付けましょう。
　　　●道路を横断するときは、信号機や横断歩道を利用しましょう。
　　　●横断前の安全確認はもちろん、横断中も常に左右の安全を確認しましょう。
　　⑶　飲酒運転の根絶
　　　●	飲酒運転は悪質な犯罪です！「飲酒運転をしない、させない、許さない」ことを強く意識して、北海

道から飲酒運転をなくしましょう。
　　　●	二日酔いでの運転も「飲酒運転」です。少しでも身体にアルコールが残っているようなら、運転は絶

対にやめましょう。

冬の交通安全運動の実施冬の交通安全運動の実施冬の交通安全運動の実施


