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消 費 者 相 談 窓 口

自然災害に関連した住宅修理の勧誘に注意

○10月11日から20日までの10日間、「平成28年全
国地域安全運動」を実施します。
○運動重点は、
　・子供と女性の犯罪被害防止
　・特殊詐欺の被害防止
　・侵入窃盗の被害防止
　です。
○子供を犯罪被害から守るため、「いかのおすし」
の防犯標語を使った繰り返しの防犯指導や、登下
校時の見守り活動を行いましょう。

○女性が犯罪被害に遭わないため、夜間に人通りの
少ない道を歩くのは避けるとともに、イヤホンで
音楽を聴いたりスマートフォンを操作しながら歩
かないようにしましょう。
○息子や甥を語り「会社のお金を入れたかばんが盗
まれた」などと言って、お金を要求してきたら詐
欺です。
○「医療費の還付金を近くのＡＴＭで受け取れます」、
「不正に使用されたキャッシュカードを自宅へ取
りに伺います」などと言われたら詐欺です。
○特殊詐欺の被害に遭わないため、お金の要求や儲
け話には注意をして、怪しいと感じたらすぐに警
察相談電話＃9110に相談しましょう。
○侵入窃盗の被害に遭わないため、出かけるときに
は確実な施錠と、センサーライトや防犯カメラな
どの防犯器具を取り付けましょう。
○全国地域安全運動の初日、10月11日は「安全・
安心なまちづくりの日」です。
○全国地域安全運動期間中は、全道各地で様々な取
組が行われますので、道民の皆様の積極的な参加
をお願いします。

•自然災害の後に多いトラブル
　地震や台風などの自然災害が起きると、全国の消費生活センターには、それに関連した様々な消費者トラブル
の相談が寄せられます。なかでも、被災した住宅の屋根や外壁などの修理工事に関するトラブルが最も多く見ら
れます。さらには、自然災害をきっかけや口実とした勧誘なども起きています。
•消費者相談からのアドバイス
･ 自然災害に関連するトラブルには、さまざまなタイプがあることを知って
　おくこと
･ 修理工事等の契約は慎重に。複数の業者から見積もりを取ったり周囲に相
　談したりして、すぐには決めないこと
･ 自然災害をきっかけとしたさまざまな悪質商法に注意すること
１．保険金を使って無料で工事ができるという勧誘には気をつけること
２．被災者への親切心につけこむような怪しい話には乗らないこと
※不審な電話がきたら長万部交番（☎2－2312）又は長万部町役場産業振興課（☎2－2455）までご連絡ください。

こんにちは

八雲警察署です

みんなで築こう、安全で安心な大地みんなで築こう、安全で安心な大地みんなで築こう、安全で安心な大地

安全･安心なまちづくりの日及び全国地域安全運動

　防犯標語「いかのおすし」
「いか」～ついて「いか」ない
「の」～くるまに「の」らない
「お」～「お」おきなこえをだす
「す」～「す」ぐににげる
「し」～だれかに「し」らせる


