
・消費者ホットライン(局番なし)　１８８(函館消費者センターまたは国民生活センターへ繋がります)
・北海道立消費生活センター　相談専用電話　０５０－７５０５－０９９９(平日９：００～１６：３０)
・長万部町産業振興課　☎２－２４５５

限定品などの希少性の高い商品を格安で販売するかのように限定品などの希少性の高い商品を格安で販売するかのように限定品などの希少性の高い商品を格安で販売するかのように限定品などの希少性の高い商品を格安で販売するかのように限定品などの希少性の高い商品を格安で販売するかのように
－  装った偽の通販サイトに関する注意喚起  －－  装った偽の通販サイトに関する注意喚起  －－  装った偽の通販サイトに関する注意喚起  －－  装った偽の通販サイトに関する注意喚起  －－  装った偽の通販サイトに関する注意喚起  －

消 費 者 相 談 啓 発

　令和７年１月以降、限定品などの希少性の高い商品を通信販売サイトで注文し、代金を支払ったものの商品が届かない、
という相談が各地の消費生活センター等に数多く寄せられています。消費者庁が調査を行ったところ、「竜の野」、「ＳＴ
ＯＲＥ専門ショップ」及び「Ｓｉｅ市場店」の名称を使用していたウェブサイトを運営するそれぞれの事業者が、消費者の
利益を不当に害するおそれのある行為を行っていたことを確認したため、消費者安全法（平成２１年法律第５０号）第３８
条第１項の規定に基づき、消費者被害の発生又は拡大の防止に資する情報を公表し、消費者の皆様に注意を呼びかけます。

【消費者へのアドバイス】
○注文しようとしているサイトの表示を見て、次のチェックリストに１つでも当てはまる場合は注意しましょう。
　・極端に安い販売価格となっている　　　・日本国外のドメインが使用されている 
　・サイト内の日本語が不自然である　　　・フリマサイト等の画像や説明文が転用されている 
　・サイト名や事業者名を検索すると、偽サイトに関する情報が掲載されている 
○商品代金の振込口座が個人名義になっている場合は注意しましょう。個人間取引ではない場合に、個人名義の口座への前
　払での振込を指定されたときは、すぐに振り込まず、不安な場合は家族や知人等の誰かに相談するなど、信用できるかを
　慎重に検討しましょう。 
○スマホの操作を他人に委ねないでください。本件では、消費者が商品欠品の理由による返金手続のために、LINEの登録を
　求められ、スマートフォンの遠隔操作を要求された事例も確認されています。よく知らない相手に対して安易にスマート
　フォンの遠隔操作を許可したり、よく分からない指示に従って操作したりするのはやめましょう。 
○トラブルに遭ってしまったら「１８８（いやや！）」に相談しましょう。
　偽サイトで商品を注文してしまった、注文した商品が届かない等のトラブルに遭ってしまった場合は、すぐにお近くの消
費生活センター等に相談しましょう。

【連絡先】　◎困ったときは、まず、相談を！

　同じ長さなのに違って見えたり、一つの絵が二つの見え方をしたり……。自分の目で見たことが、いつも本当とは限
りません。このような不思議な現象を「錯視（さくし）」といいます。そこには図形の性質や、目や脳の情報処理のし
くみが隠されています。いろいろな錯視を体験して、自分だけの錯視図形づくりにも挑戦してみよう！
◆日　　　時　9月30日（水） 17:30～18:30
◆場　　　所　東京理科大学 北海道・長万部キャンパス
◆指　導　者　江夏先生・橋爪先生（東京理科大学教員）
◆参　加　料　無料
◆定　　　員　２０名（定員に達した時点で締切）
◆対 象 年 齢　小学校高学年～（小学生は保護者の同意を得てお申し込みください）
※小学校低学年以下の学齢でも相談に応じます。
　算数/数学/理科の能力・経験は問いません。

◆持　　　物　無し
◆申　込　先　まちづくり推進課
　　　　　　　☎２-２４５０
◆申込締切日　９月１８日（金）
※今後も定期的に数学/理科実験/コンピ
　ュータなどに関するテーマで『理科大
　数理カフェ』を開催予定です。

理科大　数理カフェ ～目は、ときどきだまされる！？～ 第３弾
コラボ事業

長万部町×理科大

税務署総合窓口の受付時間のお知らせ税務署総合窓口の受付時間のお知らせ税務署総合窓口の受付時間のお知らせ税務署総合窓口の受付時間のお知らせ税務署総合窓口の受付時間のお知らせ
　国税庁では、納税者利便の向上等の観点からe-Taxやキャッシュレス納付等によるオンライン手続を提供し
ています。こうした各種オンライン手続の拡充を鑑み、10月１日以降、全ての税務署で総合窓口における受
付時間を原則として午前９時から午後３時とすることとしましたので、ご理解・ご協力をお願いいたします。
○令和８年10月１日から　【総合窓口受付時間】９：００～１５：００
※総合窓口の受付時間外でも、開庁時間内（午前８時30分から午後５時）に来署された場合には対応いたし
　ますが、可能な限り受付時間内の来署をお願いします。
※税務署に電話連絡される場合も、受付時間内のご連絡をお願いいたします。
【お問い合わせ先】　八雲税務署総務課　（☎０１３７－６０－１００９）　
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